      山东外贸职业学院报关与国际货运专业2016届毕业生

          实习单位满意度调查问卷

尊敬的用人单位：（公司盖章）
感谢贵单位为我院提供宝贵的实习机会！希望我系学生能够在贵单位的指导下圆满完成实习工作，在业务知识、工作能力、职业素质等方面取得长足进步，并为贵单位的发展做出一份贡献！
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为了解我系学生的知识、能力、素质与用人单位需求是否相符，以便改进教学，请拨冗填写问卷。请您答此纸质版并盖章或扫描二维答题、请同学转录纸质版并请盖章。
1.学生姓名               班级                     学号

2.贵单位业务类型 单选题（    ）

A.物流货代公司（含报关、船务，服务外贸为主）  

B. 物流公司（服务内贸为主）C.外贸公司（有自家工厂）       

D. 外贸公司（无自家工厂） E.物流外贸一体公司  F. 其他 (请说明）：

3.贵公司的性质 单选题（     ）

  A. 国有企业   B. 民营企业   C. 三资企业   D. 个体工商业户  E. 其他

4. 贵单位的规模（含所在城市分公司）（    ）

  A. 5人以下   B. 5-10人   C. 11人-50人   D. 51人-100人  E. 101人以上

5.贵单位在录用人员时，最为重视的知识是哪几方面（您可按重视程度排序）             

A. 外贸知识        B. 商品知识     C.货代知识      D. 报检知识    E.报关知识

F.国家的法律法规   G. 通识知识     H. 其他（请说明）

6.贵单位在录用人员时，最为重视的是能力有哪几方面（您可按重视程度排序）             

A. 外语应用能力    B. 岗位职业技能       C.文字写作能力   D. 信息处理能力

E. 学习能力  F. 突发事件的处理能力 G. 交流沟通能力   H.组织管理能力 I 其他（请说明）

7. 贵单位在录用人员时，最为重视的是素质有哪几方面（您可按重视程度排序）           

  A.责任心   B.敬业爱岗   C.吃苦耐劳   D.团结协作   E.进取精神   

F.良好的心理素质        G.社交礼仪   H.其他(请注明) 

8.贵单位是通过何种渠道录用我系学生实习（        ）限选2项
A.公开招聘会（人才交流会）     B. 别人介绍   C.校园招聘会   

D.单位有我院毕业生认为不错  E.校友企业 F网络招聘 G其他渠道等   

9.贵公司对学生知识的要求（多选题）（在选项空格内√）

	
	外贸
知识
	商品
知识
	报关
知识
	货代
知识
	报检
知识
	国家的
法律法规
	通识
知识
	其他

	以前录用我院学生，最欣赏他们具备的知识
	
	
	
	
	
	
	
	

	提供的实习岗位对知识的要求
	
	
	
	
	
	
	
	

	贵公司对实习学生哪方面的知识满意
	
	
	
	
	
	
	
	

	贵公司希望学生增加的知识
	
	
	
	
	
	
	
	


10. 贵公司对学生能力的要求（多选题）（在选项空格内√）

	
	外语应用能力
	岗位职业技能
	文字写作能力
	信息处理能力
	学习
能力
	突发事件处理能力
	交流沟通能力
	组织
管理
能力
	其他

	以前录用我院学生，最欣赏他们具备的能力
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	提供的实习岗位对能力的要求
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	贵公司对实习学生哪方面的能力满意
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	贵公司希望学生增加的能力
	
	
	
	
	
	
	
	
	


11.企业对学生素质的要求（多选题）（在选项空格内√）

	
	责任心
	敬业爱岗
	吃苦耐劳
	团结协作
	进取精神
	良好心理素质
	社交礼仪
	职业道德
	其他

	以前录用我系的学生哪些素质比较满意
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	实习岗位对素质的要求
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	企业对实习学生的哪些素质满意
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	希望实习学生提高的
素质
	
	
	
	
	
	
	
	
	


12.贵单位对学生的外语水平要求达到何种程度？                       

   A. 英语四级    B. 英语六级   C. 英语听说能力强   D.英语写作水平高

 E. 能运用英语与客户进行商务沟通

13.贵单位对学生的计算机应用能力要求达到何种水平？                       

 A. 计算机二级    B. 熟练使用办公软件 C.  熟练使用办公设备  D. 英语盲打速度快

14.您觉得现阶段高职报关与国际货运专业毕业生有哪些不足 [多选题，最多五项]
A.能力知识宽而不精         B.实际操作能力有待提高理论知识底子薄 

C. 书本知识与实际衔接欠佳  D.吃苦耐劳精神较差  

E.不愿意从基层做起   F.缺乏主动性    G自身素质认识不够    H.其他
15. 您对实习学生的总体满意度。A. 非常满意    B. 基本满意 C.  一般  D. 不满意
16. 根据业务发展和变化，您认为，在外贸类岗位（外贸业务知识、商品知识、贸易合规知识）或者货代报关报检类岗位（货运、报关、报检、归类、物流）应补充的知识具体来说，有哪些？ 

17.根据学生实习表现和贵单位的实际工作，您对我们的人才培养有什么意见和建议？（可附纸）
